SkottaNet EF

Rutin för betalning av medlemsfakturor för lån och amortering till SkottaNet

1. Vid utebliven betalning så skickas en påminnelse ut.

2. Kommer det fortfarande in någon betalning till före​ningen efter 10 dagar, så skickas ytterligare en påmin​nelse ut. Då tas även en avgift på 50 kronor ut och abon​nemanget stängs av.

3. I detta läge tas kontakt med medlemmen och det görs eventuellt en avbetalningsplan som skall följas.

4. Ärendet skickas till inkassoföretag. Medlemmen får stå för kostnaden.

Detta gäller medlemmar som har lånat pengar till sin bred​bandsanslutning.
